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THONG PIEP TU
TONG GIAM POC

Than gti cdc déng nghiép,

Mbi ngay trdéi qua chung ta déu ty hao vé cam két
clia minh trong viéc “cung c8p nhitng dich vu khoan
va k¥ thuat khoan dau khi hang dau trong khu vuc,
tao ra gia tri gia tdng cho khach hang bang nhiing
dich vu chéat lugng cao va gia ca canh tranh” theo
dung nhu SU Ménh ma PV Drilling da dat ra. Rat
nhiéu T8 chiic quéc té va khach hang da ghi nhan
nhitng két qud san xuat kinh doanh va thanh tich an
toan ma chung ta da dat dugc. Nhirng su ghi nhan
ay da mang lai su tin tudng ma khach hang gianh
cho PV Drilling tU trudc dén nay.
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La mét cong ty khoan, PV Drilling da va dang khéng ngiing phat trién déi ngu
ngudi lao déng, hé théng quan tri cling nhu cac gidi phap sadn pham dich vu tién
ti€én nhdm cung cap cho khach hang nhitng sdn phdm dich vu cé chat lugng tét
nhat, déng thdi luén déng hanh cung cong déng va cac déi tac cla minh nham
dadm bao rang ching ta tén trong luat phap, quyén, su an toan clia con ngudi va
mai trudng séng xung quanh. D6 cling 13 ly do tai sao B6 Quy Tdc Ung xU cla
PV Drilling ra doi.

3PV Drilling, chiing ta theo dudi cac Gia tri Ct 16i sau: Con ngudi, Su chinh
truc va Su chuyén nghiép. PV Drilling nhan thic rd rang chung ta phai cé trach
nhiém v&i khach hang, ngudi lao dong clng nhu cdéng déng clia minh nci ma
chung ta séng va lam viéc. Vi vay, cac Gia tri C6t 16i dong vai trd nhu kim chi
nam cho cac quy tic trong Bé Quy téc Ung xit ctia PV Drilling. B6 Quy tic Ung
xU giup dam bado rang chung ta ludn dinh vi ban than minh va cac hoat déng
kinh doanh clia Téng Céng ty theo cac chudn muc. Cho dén nay, Bé Quy téc
Ung xtt da déng vai trd nhu nén moéng dé PV Drilling xay dung bd khung van
hoéa céng ty cling nhu nhitng chinh sach va quy trinh nham dinh huéng cac hanh
ddéng ma chung ta mong muén & PV Drilling.

Tat ca chlng ta déu can phai lam nhiing viéc dung ddn bat ké cong viéc cla
chiing ta 1a gi va dia diém lam viéc & dau. Chung ta can phai hanh déng vdi tinh
than chinh truc cao nhat. M&i ngudi trong chung ta can tdm niém rang moi hanh
déng va 18i néi clia minh déu quan trong. Khi ma chung ta theo dudi cac Gia tri
C68t 16i va tudn thd B6 Quy tdc Ung xU cla PV Drilling, ching ta ching td cho
codng déng thay rang PV Drilling quan tdm va tén trong con ngudi, cdng déng,
mai trudng séng va phap luat.

Vi cac ly do trén day, toi dé nghi mbi ngudi lao déng cla PV Drilling hay doc ky
va st dung B6 Quy tdc Ung x{f va Sé tay Van héa clia Téng Céng ty nhu 1a kim
chi nam cho céc hanh déng hang ngay clia minh tai noi lam viéc. Khi ma thé gidi
ngay cang trd nén phuc tap, bién dong va khé doan dinh hon thi ching ta cang
phai than trong nham dam bao rdng chdng ta ludn hanh déng dung.

Téi xin gli 18i cdm on dén tap thé CBCNV cla PV Drilling vi su déng long cla
chung ta trong viéc theo dudi cac Gia tri C6t 16i cling nhu tudn thi Bé Quy tc
Ung xt cta PV Drilling.

Tran trong,

NGUYEN XUAN CUSNG
Téng Giam déc



A.

NHUNG
QUY DPINH
CHUNG

B& Quy tdc Ung x cla

PV Drilling (sau day goi la
“Bd Quy tac”) dudc xay dung
dua trén nhiing gia tri cot 18i
clia chlng ta va céac luat, quy
dinh hién hanh sé 1a kim chi
nam cho ching ta nhdm Ung
x( modt cach thich hgp trong
hoat déng san xuat, kinh
doanh hang ngay, huéng dén
viéc thuc hién tdm nhin “Tré
thanh nha thau khoan, cung
cap dich vu k¥ thuat khoan
dau khi tin cay va cé uy tin
trén thé gisi”.

1. POl TUONG AP DUNG

Tat ca ngudi lao déng (sau day goi |a “ching ta”) lam viéc tai Téng Coéng ty C6
phan Khoan va Dich vu khoan Dau khi bao gédm Khai Van phong Téng Cong ty,
Van phong dai dién, Chi nhanh, cac Bon vi thanh vién va cac cong ty ¢d phan,
lien doanh, lién k&t ma PV Drilling cé quyén kiém soat (sau day goi chung la
“PV Drilling” hodc “Téng Cong ty”) cé trach nhiém tudn thi Bé Quy tic nay.

Chung ta truyén théng moét cach thich hgp Bé Quy tdc nay dén khach hang,

nha cung cap, cac déi tac kinh doanh khac va mong dgi ho ton trong, ting xu
phu hop va8i B6 Quy tac cla chang ta.
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2. TRACH NHIEM CUA CHUNG TA P8I V3I BO QUY TAC

Trach nhiém chung cla chung ta
Chung ta c6 trach nhiém cam két
trong viéc doc, hiéu va tuan tha Bo
Quy tac trong moi viéc chung ta lam,
moi quyét dinh ching ta duarava g
moi noi chung ta hoat déng.

Chung ta c6 trach nhiém Ién tiéng
déi v&i nhitng hanh vi khéng tuan
thi B6 Quy tac hodc bao cdo nhiing
m&i quan ngai moét cach xay dung va
trung thuc hodc hgp tac chat ché véi
cac cudc diéu tra cla ngudi quan ly
truc ti€p hodc Bo phan tuan tha khi
ma su an toan clia con ngudi, uy tin,
tai sdn va quyén Igi clia PV Drilling bi
de doa.

Chung ta cé trach nhiém théng bao

dén nhiing ngudi dai dién cla khach
hang, nha cung cép, céc déi tac

kinh doanh vé B& Quy tac, gidi thich

nhitng diéu luat lién quan dé ho hiéuy,
tén trong va Ung x& phu hop véi Bo

Quy tac clia chung ta.

M&bi khi ching ta chua chan chac cé nén lam diéu nao do hay khéng, hay tu hoi:

1. Tdéi c6 quyén lam viéc nay hay khéng?

2. Diéu dé c6 phu hgp véi Bé6 Quy tic, chinh sach cua
PV Drilling, luat phap hién hanh khéng?

3. Diéu dé c6 phu hgp véi cac gia tri cdi 16i ctia PV Drilling khéng?
4. Piéu d6 cé lam tang uy tin cla téi hodc PV Drilling khi né

dugc néu trén cac phuong tién truyén théng hay khéng?

Néu cau trd 13i 1a “Khédng” cho bat ci cau hdi nao

000 1 trim tht ening th pay i thye hian diéu do
@ hodc ching ta c6 thé tim kiém su hudng dan tu
ngudi quan ly truc tiép hay Bd phan tuan tha.
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Trach nhiém cla ngudi quan ly
Trong vai tro 1a ngudi quan ly, diéu
hanh, chung ta phai hiéu ré Bd Quy
téc va thuc ddy su tuan thu trong
moi trudng lam viéc théng qua su
néu guong trong viéc thuc hién B6
Quy tac; Pong thdi, chung ta phai:

- Bdo dadm rang nhitng nhan vién
thudc quyén quan ly clia ching
ta biét rd trach nhiém phai hanh
déng phu hdp véi B6 Quy téac,
cac chinh sach cla PV Drilling,
phdp luat hién hanh;

- Chung ta phai thuc hién nhiing
bién phap pht hdp dé phong
ngua hodc ngan chan kip thdi
nhiing hanh vi khéng tuan tha;
Tién hanh diéu tra, gidi quyét 8n
thda cac méi quan ngai dugc
bao cdo ma thubdc pham vi cong
viéc do chung ta quan ly;

Tao méi trudng dé moi ngudi
cdm thay thodi mai khi néu lén
nhiing quan ngai vé su tuan thu
B& Quy tac bang cach 1dng nghe,
gidi thich va hé trg nhan vién
dua ra cac quyét dinh phu hgp
v&i BO Quy tac hodc bao céo Ién
cap quan ly cao hon hay B6 phan
tuan thd vé cac van dé ma chung
ta chua cé céau trd I3i thda dang
va cudi cung 1a gilt bi mat déi vai
nhing y kién quan ngai clia ngudi
khac;

Dam bao nhan vién cla ching ta
dugc bao vé tuyét déi va khéng bi
trd dGa hay nhan béat ky hanh vi de
doa nao khi ho bao cdo mét cach
xay dung va trung thuc vé méi
guan ngai nao dé hay khi ho tham
gia vao viéc diéu tra.
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3. TiM KIEM SU HUGNG DAN HOAC BAO CAO MOI QUAN NGAI

Khi chung ta can tim kiém su hudng dan khi chua chdc chdn vé nhiing diéu minh
s& lam hodc khi can bao cdo cac méi quan ngai vé su tuan thd Bé Quy tdc mot
cach xay dung va trung thuc, hdy tham van mét trong nhitng ngudn sau day:

- Ngudi quan ly truc ti€p: chung ta dugc khuyén khich tim kiém su hudng dan
hodc bao cdo cac méi quan ngai cho ngudi quan ly truc tiép vi do 1a ngudi co
kinh nghiém trong Iinh vuc ma ching ta dang lam viéc hodc cé kha nang phai
chiu tradch nhiém giadi quyét méi quan ngai dé.

- BO phan tuan thd cla Téng Céng ty: chung ta cé thé thdo luén truc ti€p hodc
gl email vé dia chi:
coc@pvdrilling.com.vn
hodc goi dén dudng day néng + 84 911215355.

PV Drilling khuyén khich moi ngusi |én tiéng dé bao cdo su quan ngai dé
chlng ta c6 thé nhan ra va gidi quyét vadn dé mét cach kip thdi. Tuy nhién,
chung ta cdn luu y rang viéc cé y cung cép théng tin khéng trung thuc sé 1a
mét hanh vi vi pham Bd Quy tac.

Trach nhiém cta B phan tuan thu

- Xay dung va trién khai cac k& hoach phd bién B6 Quy tac trong
toan Téng Coéng ty, ddm bdo moi ngudi cé thé dé dang tiép can
ndi dung clia B6 Quy tac; + Du,ang déy néng
- Thiét 1ap, duy tri cac kénh tiép nhan phan héi lién quan dén viéc cﬁa Bo phan
tuadn thu B6 Quy tac; 0 D

~ ?
, ) , , tuan thu
- Tiép nhan, dua ra cac hudng dan lién quan dén Bé Quy tac hoac B —
tién hanh diéu tra, xU ly cac hanh vi khéng tuan thd Bo Quy tac; B6 phan tuan thi dam bao dudng day
" . . e el U . néng hoat dong thudng xuyén dé tham
- Tong hgp théng tin, xem xét va dé xuat viéc cap nhat B6 Quy tac van bang ngdn ng tiéng Viét Nam va
theo dinh ky hang ndm hodc tai nhitng thdi diém cu thé - néu can ti&ng Anh. Chung ta cb thé goi truc tiép
thiet; theo s6 dién thoai hodc glti email theo

. a . O R a ) .- théng tin sau:
- Bao mat cac phan héi tu cac thanh vién cua PV Dirilling;

- Bua ra cac hanh déng phl hdp, kip thdi dé bado vé nhitng ngudi “ 84 911 21 5_3 _55

tuan tht Bo Quy tac khoi su trd dda hay hdm doa khi ho bao cdo ¥ coc@pvdrilling.com.vn

modt cach xay dung va trung thuc vé méi quan ngai nao dé hay

trong hodc sau khi ho tham gia vao viéc diéu tra. Khi s&t dung dudng day néng, théong tin
ca nhan cla chung ta sé dudc bao mat
va chi dudc chia sé cho nhitng ngudi can
nam bat théng tin hodc nhitng ngudi chiu
trach nhiém xU ly cac y kién, bdo cao
hodc diéu tra theo quy dinh clia B6 phan
tuan tha.
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4. KHONG KHOAN THU HANH VI TRA PUA

Ban Téng Giam déc PV Drilling sé khdng khoan th déi véi moi hanh vi trd dia
nhdm dam bao mdi ngudi déu cé thé Ién tiéng dé bao vé cac gia tri ¢t 16i clia
chung ta.

Né&u mot ngudi bdo cdo mot cach xay dung va trung thuc diéu ma ho tin hoac
nghi 1a khéng tuan thd Bé Quy tdc, chinh sach cla PV Drilling, phap luat hién
hanh hodc tim kiém su hudng dan vé mdt hanh dong cu thé hodc hop tac
diéu tra moét van dé nghi ngd vi pham thi co6 nghia 1a ngudi d6 dang tuan thu
Bd Quy tac; Do do, viéc tra dla déi véi nhitng ngudi nay la mot su vi pham
nghiém trong Bé Quy tac cla ching ta ma néu chiing minh dugc sé& dan dén
viéc &p dung cac bién phap ky luat nghiém khac.

Su tra dia cé thé biéu hién dudi nhiéu hinh thuc truc tiép hodc gian tiép, tu
viéc khéong dugce déi xir mot cach cdng bang cho dén viéc de doa v8i muc dich
ngadn chan hodc trd dda viéc bao cdo hodc hop tac diéu tra cla mot ngudi nao
do. Khi biét hay nghi ngd cé su trd dla da hodc dang xay ra, ching ta can bao
cdo ngay diéu do dén ngudi quan ly truc tiép hodc B phan tuan thu.

5. XU LY VI PHAM BO QUY TAC

Hanh vi vi pham 1a nhitng hanh vi khéng tuan thd cac quy dinh clia B Quy tac,
cac chinh sach cta PV Drilling va phap luat hién hanh hodc xui giuc ngudi khac
khéng tudn tha vi bat ky ly do ndo. Hanh vi vi pham dudc xem 1a nghiém trong
khi n6 1a hanh vi trd dda.

Chung ta can théng bao ngay cho ngudi quan ly truc tiép hodc B6 phan tuan
thd khi chung ta tin hodc c6 ly do nghi ngd moét hanh déng nao do 1a hanh vi vi
pham, dac biét 1a hanh vi tra dda. PV Drilling sé& luén danh su khoan dung déi
v38i nhitng trudng hop tu giadc thi nhan viéc ban than da khéng tuan thi Bo
Quy tac vi diéu nay sé giup chung ta giai quyét van dé kip thdi trudc khi van
dé do trd nén nghiém trong.

PV Drilling sé& &p dung cac hinh thic ky luat thich dang, ké ca hinh thiic cao
nhéat 13 sa thai hodc khdi kién theo quy dinh cla phap luat déi véi nhiing hanh
vi vi pham. Ngoai ra, nhitng vi pham Bd Quy tdc cling cé thé 1a vi pham phap
luat va cé thé dan dén bi phat, ché tai va cac hinh thiic phat khac theo quy
dinh cla phap luat.
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TONG CONG TY
CUA CHUNG TA

PV Drilling dugc biét dén nhu mot ngudi
tién phong clia nganh khoan dau khi Viét
Nam khi |a don vi dau tién clda Viét Nam

s3 hitu, diéu hanh gian khoan va cung cap
dich vu ky thuat khoan dau khi. Chung ta da
tao dung uy tin cGia minh lién quan dén su
ménh cung cap dich vu khoan va ky thuat
khoan dau khi cho hoat déng tham do, khai
thac ngudn nang ludng dau, khi cho Viét
Nam va thé gidi théng qua viéc tiép nhan
nhitng cdng nghé, thiét bi tién tién, hoc tap
va |am chd k¥ thuat khoan va phat trién
thanh céng céc dich vu lién quan.



SU MENH:

“Cung cép dich vu
khoan va ky thuat
khoan dau khi hang
dau trong khu vuc, tao
ra nhing gia tri gia
tang cho khach hang
bang nhiing dich vu
chét lugng cao va gia
ca canh tranh”.

4%

VISION:

“Tré thanh mét nha thau

khoan, cung cap dich vu

k¢ thuat khoan dau khi

tin cay va cé uy tin trén
thé gidi”.

CON
|

SU CHiNH TRUC
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NGUOI

Chung ta duy tri cdc méi quan hé tich cuc.

Chung ta nuéi dudng nhiét huyét bang viéc chia sé kién thuc,
kinh nghiém, y tudng va thong tin véi nhau.

Chung ta tao ra mét mdi trudng lam viéc ma trong dé moi
ngudi cé thé hoc hdi, cdng hién va trd nén xuat sdc cling vdi

su phat trién clia PV Drilling.

Chung ta ddm bao an toan cho con ngudi va médi trudng trong

qua trinh hoat déng.

000

CON NGUOI
GIA TRI cOT LOI

SU CHINH TRUC

SU CHUYEN NGHIEP

SU CHUYEN NGHIEP

Chung ta ludn nd luc hanh -
déng theo phap luat va B6

Quy tac. -
Chung ta ludén dua ra y kién

déi v8i nhiing su viéc khéng

phu hop.

Chung ta gilf gin su ven toan -
tai sdn cla PV Drilling va

khach hang.

Chung ta chiju trach nhiém

cho moi hanh déng cla minh. -

Chung ta cé du nang luc trong
moi viéc chung ta lam.

Chung ta tén trong moi cam két
va c6 gdng dua ra két qua tét
nhat bang nhitng phuong phap
phu hop vai chi phi téi uu.
Chung ta khéng ngling cai
tién, sdng tao dé mang dén
gia tri gia tang cho khach
hang.

Chung ta hanh déng vi Igi ich
hop phap cao nhat cla PV
Drilling, hudng dén Igi ich 1au dai
cla khach hang va nha dau tu.




6. XAY DUNG MOI QUAN HE CONG VIEC TiCH cUC

Su gan két va tap trung clia mbi ching ta vao cac muc tiéu chung chinh 13 tién dé
cho nhitng thanh céng trong hoat ddéng sdn xuét, kinh doanh clia PV Drilling. D&
xay dung va phat trién cdc méi quan hé cong viéc tich cuc, ching ta can:

- Luén tu thuc hién hét trach
nhiém cla minh va chiu trach
nhiém gidi trinh vé cac két
qua trong pham vi céong viéc
chung ta phu trach;

- Chia sé thong tin va cung cdp
sy hd trg can thiét cho ngudi
khac & bat cf cap bac nao, dé
ho cé thé hoan thanh nhiém
vu ma PV Dirilling giao pho.
Khéng mot ca nhan nao dugc
phép dat nhiing uu tién hodc
quyén Igi cla riéng minh, tap
thé clia minh 1én trén nhiting
Uu tién hodc quyén Igi chung
cla PV Drilling;

- Hay chd doéng khdi xudng
cang thudng xuyén cang tét
viéc giao tiép dé tao ra su hgp
tdc nham dat dudc cac két
qua t6t nhat cho mébi chung ta
va PV Dirilling;

- Péng gop y kién mot cach chan
thanh, mang tinh xay dung;

- Tén trong cap trén bang cach
tuan tha sy diéu hanh, hudng
dan cbéng viéc;

- Néu chung ta 1a mot ngudi
quan ly, diéu hanh, chung ta
c6 trach nhiém diéu phéi cac
m&i quan hé lam viéc tich cuc
trong déi ngli clia minh bang
cach thé hién su céng béng
va tén trong déi véi mbi thanh
vién théng qua céc ung x'
hang ngay.
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7. KHONG PHAN BIET BOI XU

Mbi ngudi lam viéc tai PV Drilling déu can cé co hoi dé phat huy hét ndng luc
clia ban than dé déng goép vao thanh cong cla PV Drilling. P& 1am dugc diéu
nay, chung ta khéng dugc phan biét hodc déi xit véi déng nghiép hay mot
ngudi nao khac moét cach bat céng trong cac hoat dong lién quan téi viéc
tuyén dung, huan luyén, thang tién, dai ngd hay bat ky hoat déng nao khac lién
quan dén nghé nghiép, viéc lam.

Nhithg hanh x{& hodc quyét dinh cla chdng ta lién quan t3i nhan su phai luén
dua vao nang luc va két qua thuc hién cong viéc, khéng duge dua vao nhiing
dac diém khéng lién quan dén céng viéc nhu:
N
s @
™
Chling téc, mau da,

dan téc hay nguén
gbc quéc tich E)

_ KHONG |
PHAN BIET POI XU

Bat ky tinh
trang nao
dugc luat
phap bdo vé

@

Sé thich

pf

Gidi tinh hay nhan dang gidi tinh
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T6i nghi réng Ngusi quan ly cda téi cé thé cé hanh vi
phan biét déi vai mot ung vién vi mot khuyét tat cla
ngudi dé (nhung khéng anh hudng dén céng viéc), Ong
8y cho biét sé tuyén Ung vién khdc cé ndng luc kém hon.
Khong ai trong phong dudc biét viéc nay nhung téi e /a
céng Vviéc cla toi sé trd nén toi té néu toi bao cao hanh vi
cda éng 8y, vay liéu téi nén lam gi?

Hanh vi cia ngudi quan ly cda ban cé tinh phan biét déi

, , XU’ va vi pham Bé Quy tdc cda PV Drilling. Ban cé thé
bdo cdo mét cach mét cich xay dung va trung thuc dén
dén B6 phan tuan thd va PV Drilling cam két sé bdo vé
ban khdi su tra diia hodc ban cé thé bdo cdo 4n danh
néu diéu dé khién ban cam thdy thodi mai hon.

8. KHONG QUAY ROI NGUSI KHAC

PV Drilling mong mudén xay dung, duy tri moét méi trudng lam viéc khong co
bat ky hinh thiic qudy réi hoac 16i ting xU xic pham hay thiéu tén trong nao.
Chung ta tudn thd cac quy dinh vé viéc nghiém cdm su qudy réi cla phap luat
Viét Nam va cac qudc gia ma PV Drilling c6 tham gia hoat déng san xuét, kinh
doanh.

Chung ta Iuu vy radng, su quay réi vé tinh duc hay vé diéu gi khac sé& dugdc xac
dinh bdi ngdn ngl, c chi, hanh vi clia ngudi thuc hién va su dnh hudng cla
chiing d&i vai ngudi nhan, bat ké ngudi thuc hién cé ¢d v hay khong. Do do,
chung ta khéng bao gid dudc st dung ngdn nglt khéng ding ddn hodc c chi,
hanh vi khéng hop ly, khéng dugec mong mudn, khéng dudc chdp nhan lam xdc
pham déi v8i ngudi nhan va tao ra moéi trudng lam viéc bat 8n, sg hai, thu dich,
kho chiu.
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9. KHONG SU DUNG BAO LUC

Chuing ta khéng bao gid dugdc thuc hién hanh vi bao Iuc vé thé chat hodc tinh than
ddi v&i bat ky ai tai noi lam viéc.

Chuing ta tuyét déi khéng thuc hién bat ky hanh déng ndo cé thé khién ngudi khac
cam thay bi de doa hay khéng an toan. Cac hanh déng nay bao gém de doa bang 15
noi hay bat ky bidu hién thu dich, hadm doa, gy han hodc dung vi luc dé gidi quyét
mau thuan, bat nat hodc nhitng hanh déng coé tac déng tucng tu.

Khi biét hay c6 ly do nghi ngd viéc st dung bao Iuc trong méi trudng lam viéc, ching
ta can bao cao ngay diéu dé dén ngudi quan ly truc tiép hodc B phan tuan thu.

10. TUAN THU PHAP LUAT

Chung ta c6 trach nhiém tuan thd luat phap, cac quy tac va quy dinh cla nha nudc
Viét Nam va céc quéc gia, dia phuong ma ching ta dang hoat déng. PV Drilling
khong ky vong méi ngudi phai am hidu chi tiét tat cd cac diéu luat dugc ban hanh,
diéu quan trong 1a chung ta can phai nhan biét dugc cac diéu luat dang chi phéi
céng viéc ma ching ta dang thuc hién bang cach tim hiéu thdu ddo hodc thao luan
v3i v3i ngudi quan ly truc tiép clia minh hodc nhitng ngudi cé chuyén mén phu
hop.

Ban phép ché cla PV Drilling ludn sdn sang cung cap va tu van chi tiét vé cac quy
dinh clia phap ludt ma chung ta can.

Néu xay ra mau thuan gilta quy dinh cla phap luat v&i quy dinh trong Bé Quy tac
nay thi nhirng quy dinh cla phap luat sé dudc ap dung.

BO QUY TAC UNG XU CUA PV DRILLING 19




11. AN TOAN, SUC KHOE VA MOI TRUGNG

Tai moi nai, moi luc, nhiém vu luén dugc chd trong hang dau cla chang ta la
tuan tha triét dé nhitng yéu cdu cla Hé théng quan ly An toan - Suc khde -
Mbi trudng va chat lugng nhdm hudng dén su phat trién bén viing.

Chung ta hiéu ré va thuc hién cac nguyén téc sau trong cong viéc hang ngay:
- Moi tai nan, rui ro, c6 nguy cd gay thiét hai dén con ngudi, 6 nhiém mai
trudng, anh hudng dén tinh toan ven tai sadn cla PV Drilling va cac bén hiu

guan phai dudc ngdn ngtfa hodc gidm thiéu.

- Ludn tuén tha phap luat va cac yéu cau khac vé an toan - stic khdée - moi
trudng.

- Nang cao su hai long clia khach hang véi chat lugng dich vu tét nhat, quy
trinh va nhan luc phu hop va luén dugce cai tién lién tuc.

- Noi lam viéc va cd s san xuat clia PV Drilling ludn dugc quan ly bang nhiing
bién phap thich hgp nham dam bao an toan tuyét dai.

CHUNG TA PHAL:

4 N\ ™
SE — v-(é
P o **
> Néu [én nhitng >Phén hoi, ghi Khéng tién hanh
quan ngai, bao nhan déi vai céng viéc dudc
cdo qua hé nhing hanh vi giao ma chung ta
théng “PVD tich cuc trong nghi rang chung ta
Observation”, viéc kiém soét chua hoac khéng
bao cdo cho an toan. dugc dao tao
ngudi quan ly dung cach, khéong
truc tiép néu dd nang luc, hodc
ban thay hay diéu kién thé chat
nhan biét nhiing khéng phu hop
diéu kién, hanh dé thuc hién mot
vi khéng an toan cach an toan vi
tai noi lam viéc. diéu nay cé thé
gay nguy hiém
cho ban than minh
va cho ngudi khac.
\_ J U J
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Pé ddm bdo an toan trong cac hoat déng clia
PV Drilling, chung ta dugc phép st dung quyén “Ding
cébng viéc” tai cac ca sé lam viéc cla PV Drilling:

» Moi nhan vién cta PV Drilling,
cla nha thau phu hay khach viéng
tham cé thé thuc hién quyén yéu

cau “Dung cdng viéc” khi nhan
thdy bat ky céng viéc ndao ma ho
nghi 1a khong an toan, cé thé gay

nguy hiém cho con ngudi, méi
trudng hodc hu hong tai san.

« Cong viéc dugc yéu cau “Dung”
s& khéng duogc tiép tuc cho dén khi
cac van dé dugc chi rd, giadi quyét
va thoa man yéu cau cla tat ca
nhitng ngudi lién quan.

Kiém soat an toan 1a trach nhiém clia mdi chung ta; Ngusi quan ly tiing bd
phan hodc don vi con phai chiju trach nhiém giai trinh vé quan ly an toan
cho bd phan, don vi ma minh dugc giao quan ly.

Khu vuc cda téi dang lam viéc cé mot vu tran héa chat
nhd, téi dodn khodng vai lit, liéu toi cé cén phai bdo cdo?

Iy truc tiép cta ban dé diéu tra nguyén nhdn nhdm ngan
chan nhitng tinh huéng tudng tu x3y ra trong tuong lai,
nhu thé ban dang bao vé an toan cho chinh ban than cua
ban.

, , Cé. Ban hay bdo cdo tinh huéng nay ngay cho ngudi quan
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12. RUGU, THUC UONG CO CON VA CHAT KiCH THiCH

PV Drilling da cam két thuc hién cac chinh sach, yéu cau vé An toan - Suc
khoe - Mai trudng dé khdéng xay tai nan, khéng tén hai cho con ngusi, va
khéng 1am thiét hai méi trudng. Vi vay chung ta cam két:

- Tuyét déi khéng udng rucu bia hay cac chat cé dd cdn trong khi lam viéc
hodc lam viéc dudi tac déng cla rudu, thiic uéng co cén hodc chéat kich thich.

- N&m rd Chinh sach vé st dung rudu bia va chat kich thich clia PV Drilling dé
tuan tha triét dé.

- Ngudi quan ly, diéu hanh phai quan triét, nhdc nhd, hudng dan thuc hién
chinh sach nay cho nhan vién dudi quyén va chiu trach nhiém truc tiép vai
ngudi quan ly truc tiép khi cé nhan vién cda minh vi pham.

Nh{ng ngudi vi pham chinh sach nay sé& phai chiu hinh thic ky luat theo Noi
quy lao déng va cac quy dinh khac cla PV Drillling. Trudng hop vi pham gay
hau qua nghiém trong cé thé bij truy clfu trach nhiém theo cac quy dinh cla
phap luat.

T6/ nghe thdy mui con ti mot dong nghiép mac du anh 8y
c6 vé nhu van dang lam viéc binh thudng, vay téi nén lam
qi?

B6 phén tudn thi méi quan ngai cda ban, vi uéng thic
uéng c6 cén lam gidm sat khd nang phén tich, ra quyét
dinh va cé thé gay ra tai nan lao déng tai noi lam viéc.

- , , Ban nén bdo cdo véi ngudi quan ly truc tiép cda minh hodc

13. PHONG CHONG THAM NHUNG VA HOI LO

Chung ta phai tuadn thi Chinh sach phong chéng tham nhiing va héi 16 cla
PV Drilling cling nhu Ludt Phong chéng tham nhing va héi 16 cla Viét Nam,
luat, cac théng 1é quéc té va clia qudc gia hodc vung I&nh thé nai ma

PV Drilling dang hoat dong.

14. BAO QUAN VA sU DUNG TAI SAN CUA CONG TY

Trong pham vi Bd Quy tdc nay, khai niém “tai san” 1a tat ca cac loai tai san vat
chat va phi vat chat ma PV Drilling c6 quyén quan ly, s dung va/ hoac dinh
doat. Chung ta luu y 1a nhiing tai san ndy sé bao gém ca cac tai san cla khach
hang va cac déi tadc dang giao cho chung ta quan ly va st dung.

Chung ta phai si dung céc tai sdn theo dung quy dinh cla PV Drilling va céc
quy dinh cé lién quan nham s dung hiéu qua tai san, ddm bdo an toan cho
chung ta va tiét kiém chi phi van hanh cho PV Drilling.

Cac tai san chi dugc dung cho muc dich phuc vu céng viéc san xuét, kinh
doanh cla PV Drilling, ching ta tuyét déi khéong si dung nhiing tai san nay
vao nhitng viéc ma phéap luat khéng cho phép hodac cho muc dich riéng cla ca
nhan. Nhiing trudng hop st dung tai san phuc vu cho céng déng hodc theo dé
nghi clia chinh quyén dia phuong, hodc cho nhitng muc dich khac, chiung ta
can dugc su cho phép clia ngudi cé thdm quyén.

Chung ta cé trach nhiém bao quan, khong gay ra nhitng mat mat, tén that
hodc lam dung tai sdn cla PV Drilling va phai ban giao lai mdt cach dady du cho
déng nghiép hodc ngudi quan ly truc tiép trudc khi chuyén céng téac.

Danh muc tai san cla PV Drilling bao gém nhung khéng gidi han nhu sau:

- Thuong hiéu PV Drilling;

- Van phong, nha xudng va cac trang bi ndi that;

- May mdc, xe, cdng cu, dung cu, phu tling, nguyén vat liéu (ké ca dang trong
tinh trang st dung dudc hay hu hdng, chd thanh ly);

- Tién mat hodc ngan quy cla PV Drilling;
- San phdm, dich vu cta PV Drilling;

- Théi gian lam viéc, tai liéu, di liéu, sdn phdm cla nhan vién |am ra trong qué
trinh lam viéc cho PV Drilling;

- Cac y tudng, cong nghé, quy trinh san xuat, nghién clu cai tién coéng nghé, bi
méat kinh doanh va céc tai sdn thudc sd hitu tri tué khac;

- Hé théng théng tin, vi du: phdn mém may tinh, email, quyén truy cap internet,
dién thoai, may tinh, hé théng mang nodi béd.




15. BAO MAT THONG TIN

Chung ta co trach nhiém ap dung cac bién phap bao mat thich dang déi vai
cac théng tin mat ma chung ta dudc giao ndm gilt hodc dugc biét trong qua
trinh 1am viéc tai PV Drilling vi nhitng théng tin nay sé dadm bao cho Igi thé
canh tranh cla chlng ta trén thj trudng. Nghia vu bao mat nay can dugc duy
tri ngay ca khi ching ta khéng con lam viéc tai PV Drilling.

Chung ta khéng dugc phép st dung théng tin mat vao muc dich ca nhan.
Théng tin méat chi dugc chia sé vai nhitng déng nghiép ma coéng viéc cla ho
doi hdi cdn dudc biét hodc nhitng ngudi khac ngoai Téng Céng ty sau khi da
dugc sy cho phép clia ngudi cé thdm quyén hodc theo yéu ciu cla phép luat.
Chung ta cling nén luu tdm dén viéc trao ddi nhitng théng tin mat tai nhiing
nai cdng cdng nhu san bay, nha hang hodc mang x& hoi ... khién ngudi khac cé
thé nghe hodc nhin théy.

Théng tin cdn bdo méat cla PV Drilling bao gém nhung khéng gidi han nhu sau:

- Nhitng théng tin ndi bd quan trong hodc ké hoach, chién luge kinh doanh
ngan, trung va dai han trudc khi ching dudc cong bé céng khai trén cac
an ban chinh thic cha PV Drilling hodc bdi ngudi cong bd théng tin clia PV
Drilling hoac cac phuong tién khac theo quy dinh;

- K& hoach, hoat ddng mua ban, chia tach, sap nhap doanh nghiép khéng
thudc dién phai cong b thdong tin theo quy dinh cla phap Iuat;

- Danh sach nha cung cép, déi tac va thong tin lién quan dén giao dich gilta
PV Drilling va khach hang hodc nha cung cép, déi tac;

- Cac thong tin, hé so lién quan dén céng nghé, quy trinh san xuat, nghién cliu
cai tién cong nghé, phat trién sdn phdm, dich vu mdi, cac tai san thudc s& hitu
tri tué;

- Théng tin vé co cdu gia thanh, chi phi, Igi nhuan trudc khi dugec Céng ty céng
bé chinh thic;

- Théong tin nhan su hodc muc luong, thu nhap cla nhan vién PV Drilling;
- Co s3 di liéu, théong tin do PV Drilling xay dung, mua hodc dugc khach hang,

nha cung cép, déi tac, Tap doan Dau khi Viét Nam giao cho PV Drilling véi
thda thuan bao mat.
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Chung ta luu y la nhitng loai théng tin néu trén khéng phai Itc nao cling dudc
chi ré rang 1a can bdo mat nhung van cé thé dugc PV Drilling xem 1a can bao
mat hodc cé thé PV Drilling da cong bé mét phan clia thong tin nao do ra
cdng ching nhung phan con lai van dudc xem 1a cAn bdo mat. Do dé, trudng
hop chung ta khéng chac trudc khi chia sé nhitng théng tin nay thi vui long
lien hé ngudi qudn ly truc tiép hodc Bd phan tuan th( dé dugc hudng dan.

Bat ky su tiét 16 trai phép thong tin mat cda PV Drilling, du vé tinh hay cé vy,
déu phai dugc bao cdo 1én Bo phan tuan thd ngay lap tic dé PV Drilling cé giai
phap phu hop dé phong ngla hau qua.

Chung ta can tham khdo hudng dan thuc hién tai Chinh sadch bdo mat va Quy
dinh vé Céng tac van thu va Coéng tac luu tri cla PV Drilling.

Mot nhén vién ca clda PV Drilling dé nghi téi cung cép
mot tai liéu du thdu cda mot nha cung cép ma anh ta da
tham gia giai quyét khi con lam viéc tai PV Drilling, vay toi
phai lam gi?

ban khéng dudc cung cdp cho anh ta va bao ngay cho
ngudi quan ly truc tiép hodc B6 phén tudn thd.

, , Théng tin ndy I3 théng tin cdn bdo mat cuda PV Drilling,
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C.

KHACH HANG
& CAC

POI TAC
KINH DOANH
CUA

CHUNG TA

M8i quan hé cla PV Drilling v&i khach
hang va déi tac kinh doanh nhu

cac nha thau, nha cung cép la mét
trong nhitng yéu t& thanh céng then
chét trong viéc thuc hién tdm nhin
cla ching ta Ia “Trd thanh nha thau
khoan, cung cép dich vu k¥ thuat
khoan dau khi tin cay va cé uy tin trén
thé gidi”.

M8i quan hé nay dat trén su quan tam
va dap Ung cac yéu cau chinh dang
clia khach hang, day chinh la nguyén
tdc hudng dan dé chung ta phat trién
va dadm bao sdn phdm, dich vu cla
chung ta co chat luong cao nhat; Cu
thé hon, nguyén tac nay sé anh hudng
dén nhitng quy tdc Ung x{ cla chung
ta, dén phuong phap chung ta diéu
hanh hoat déng san xuat kinh doanh,
bdo vé stc khde, an toan cho ngudi
lao déng va méi trudng, diéu phdi méi
quan hé hgp tac v&i cac déi tac kinh
doanh dé tdng cudng nang luc dap
Ung cla PV Drilling.

Chung ta luén chiu trach nhiém trudc
khach hang vé san phdm, dich vu ma
PV Drilling cung cap truc ti€p hoadc
gian ti€p théng qua cac déi tac.

Chuing ta tudn thi cac tiéu chuén va
chudn muc cla PV Drilling, clia khach
hang, déng thdi tédn trong céc tiéu
chudn va chudn muc cla cac déi tac
kinh doanh.

16. CANH TRANH CONG BANG

Chuing ta tuan thu Ludt canh tranh cla Viét Nam va cac qudc gia ma PV Drilling
dang hoat déng vi chung ta tin rdng su canh tranh céng bang trén thij trudng sé
ddm bao cho khach hang cla chuiing ta cé thé nhan dugc cac sdn phdm, dich vu
phu hdp vai gid ca canh tranh va day ciing chinh 1a st ménh cta PV Drilling.

Sau day la moét s6 nguyén tdc co ban ma ching ta can tuan thi dé thuc hién canh
tranh cdng bang, chung ta can luu y rdng day chua phai 1a tat cd nhiing gi ma

chuing ta c6 thé déi dién trén thuc té:

i)

Chung ta canh tranh céong bang dua
trén gia cd, chat lugng dich vy, san
pha&m clia PV Drilling va chung ta
phai trinh bay dung vé chat lugng,
d&c diém dich vy, san phdm ma
chuing ta c6 thé cung cép.

A

Chung ta khéng tham gia vao cac
cudc thdo ludn hay thda thudn vai ddi
thi vé nhitng van dé lién quan dén gia
cung cap sdn phdm, dich vu hodc sdp
x&p dau thau hodc phan chia thi
trudng tiéu thu, nguén cung cdp hang
hda, cung Ung dich vy hoac gidi han
viéc cung Ung dich vy, sdn phdm hodc
nhitng hanh déng han ché mét maoi
trudng canh tranh lanh manh khac.
Néu chung ta dang tham gia mét cudc
gdp, cudc trao ddi hodc hoi nghi vé
thuong mai véi su tham du clia déi thi
va dién ra nhiing tho luan dang ngd
lién quan dén cac van dé trén, ching
ta phai ndi rd rang viéc thao luan do 1a
khong thich hop va rit lui khoi cude
thao luan dé va béo cdo vai Bd phan
tuan tha.
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Chung ta khéng dua ra y kién
sai léch vé sdn pham, dich vu
cla déi thd. Thay vao do,
chung ta phai nhdn manh dén
cac diém manh cua dich vy,
san phdm ma PV Drilling c6
thé dap Ung tét hon cho cac
nhu cau cla khach hang.

Chung ta khéng thu thap bi méat
kinh doanh bang cach chéng lai cac
bién phap bado mat clia chd sd hitu
hgp phap bi mat kinh doanh hoac
clia t& chuic chiju trach nhiém quan
ly bi mat kinh doanh dé; Hoac si
dung thong tin thudc bi mat kinh
doanh ma khéng dugc phép cla
cht s hiiu bi mat kinh doanh; Hoac
vi pham céc thda thuan bdo mat ma
chung ta da ky két hoac tiét 16 trai
phép bi mat kinh doanh clia chii s&
httu hgp phap bi mat kinh doanh.
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Céc diéu luat vé canh tranh dudc quy dinh kha phuc tap va thay déi theo ting
quédc gia; Bé&n canh dé, viéc vi pham cac quy dinh, luat vé canh tranh sé& khién
PV Drilling ganh chiu hdu qua nghiém trong. Do do, tuy pham vi céng viéc phu
trdch ma chuing ta sé cé trach nhiém tim hiéu cac quy dinh, luat lién quan dén
canh tranh dé ap dung mdt cach phu hdp. Néu chung ta khong chdc chdn va
can su trg giup thi hay lién hé ngudi quan ly truc tiép hodc Bd phan tuan thu
dé nhan dudc su hudng dan phu hop.

Trong qua trinh tiép xuc khach hang gén day, mot khach
hang ndi rang ho sé chuyén cho téi mét bang bdo gia tu
déi thd cda chung ta dé dé nghj viéc gidm gid vi ho cho
rang gia ma chung ta dang ap dung rat cao, téi ¢ nén
nhan danh sach do khéng?

Ban nén héi xem khach hang cua ban cé thda thudn bgo
mat bang bao gia nay khéng? néu cau tra I3i Ia khéng
thi ban hdy nhan va ghi tén anh ta, ngay thang nhan Ién
bang bédo gid dé dé chiing minh ngudn thu thadp hdp
phdp. Tuy nhién, truédng hop ban bao gia dé dugc déng
déu la “confidential” hodc “Bdo mat” thi ban hdy tham
vén B6 phan tuan thud trudc khi st dung théng tin nay.

17. CUNG CAP DICH VU VA SAN XUAT SAN PHAM CO CHAT LUGNG

Uy tin cla PV Drilling dugc xay dung trén kha ndng cung cap nhing dich vu,
sdn phdm cé chat lugng phi hop vdi nhu cdu cla khach hang. D& gitr niém tin
cla khach hang va uy tin cla PV Drilling, m&i ngudi trong chung ta can thuc
hién su cam két d&i vdi chat luong dich vu va san phdm ma chung ta cung cép,
cu thé:

- Cung cép nhitng dich vu va sdn phdm cé chéat luong phu hdp véi hé théng
quan ly chéat lugng cla PV Drilling;

- Luén tu duy sdng tao trong moi hoat déng dé PV Drilling luén dan dau vé
chét lugng dich vu, sdn phdm va cai tién lién tuc hé thdng quan ly chat luong
nham mang lai gia tri gia tdng cho khach hang;

- Dap Ung nhitng cam két vé chéat lugng cla PV Drilling;

- Lap tUc néu cac van dé chat lugng cho ngudi quan ly truc tiép clia minh va
cho nhitng ngudi lién quan dén coéng tac quan ly chat lugng cla PV Drilling;

- Bdo cdo tat c3 cac khiéu nai tU moi ngudn vé dich vu, sdn phdm cho ngudi
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quan ly truc tiép cla minh va Bé phan HSEQ cla don vij trong vong mot ngay
lam viéc ké tU khi ti€p nhan théng tin;

- N&m bt day du, hiéu rd va tudn tht nhitng quy trinh, tiéu chuén ap dung cla
bd phan ma chidng ta dang lam viéc. Chiang ta nén théng bdo dén ngudi quan
ly cla minh bat ky su khdong rd rang nao vé viéc lam sao tuan thud thich dang
nhing quy trinh doé.

18. UNG XU V3I CAC NHA CUNG CAP

Chung ta tin tudng vao hé théng cac nha cung cdp da dugc chon lva nham
tang cudng nang luc dap Ung yéu cau cla khach hang vé cac dich vu chéat
lugng cao va gia ca canh tranh. Biéu quan trong 1a tat ca cac nha cung cap cla
PV Drilling phai chia sé nhitng cam két cla chung ta tai B Quy tac nay bang
viéc thuc hién cac hoat dong kinh doanh mdt cach chinh truc, do chinh 13 diéu
kién thiét yéu dé trd thanh mot nha cung cap cla PV Drilling.

Cac nha cung cap chién lugc hodc cung cdp hang héa, dich vu thudng xuyén
phai dugc lua chon, danh gia theo cac tiéu chi ma PV Drilling quy dinh va cac
nha cung cédp nay dudc yéu cau phai hiéu, ndm bat cac quy dinh cla Bd Quy
tadc Ung xi, Chinh sdch phong chéng tham nhiing va héi 16 dp dung tai

PV Drilling.
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19. XUNG DOT LI iCH & HANH DONG Vi L3I iCH HOP PHAP CAO NHAT
CHO PV DRILLING

Tat ca chung ta ludn c6 trach nhiém hanh déng vi IGi ich hop phap cao nhéat clda
PV Drilling va trdnh nhitng tinh huéng c6 thé dan dén xung dét Igi ich véi
PV Drilling.

Xung dét Igi ich xuat hién khi quyén Igi cla ching ta hodc cla nhiing ngudi co
ma&i quan hé va3i ching ta can trd kha ndng ching ta hanh déng vi Igi ich hop
phap cao nhat clia PV Drilling hodc xdm pham Igi ich cGa PV Drilling.

Trong thuc t&, sy xung doét Igi ich cé thé phat sinh trong nhiéu tinh huéng ma
Bo Quy tdc nay kho co thé Iiét~ké hét; Cac hanh dong dudi ddy mé td mot sé
trudng hop dién hinh cé thé dan dén xung dot Igi ich:

- C6 sU dung cac tai san, théng tin, thdi gian, nguén luc, ca hdi kinh doanh cla
PV Drilling dé phuc vu Igi ich ca nhan, ban bé, ngudi than hodc cho céng viéc
ma chudng ta lam thém bén ngoai;

- C6 nhan Igi ich cd nhan hodc tai chinh tU nha cung cdp; hodc ching ta la ca
nhan cung cép dich vu hay cdéng viéc cho nha cung cép, khach hang, déi thu
canh tranh hay mét cdng ty dang tim cach kinh doanh v&i PV Drilling;

- C6 tham gia vao doanh nghiép ma doanh nghiép dé 1a nha cung cép, khach
hang, déi thi canh tranh cla PV Drilling;

- Quyét dinh kinh doanh clia chung ta bi &nh hudng hay cé biéu hién bi dnh
hudng bdi quyén Igi clia cd nhan, ban bé, ngudi than hodc bdi cac khodn dau
tu cla chung ta bén ngoai;

- Tuyén dung, quan ly truc ti€p céng viéc clia ngudi than.

PV Drilling nd luc xay dung hé théng lam viéc chuyén nghiép bang cac quy
dinh, quy trinh cu thé. Tuy nhién, déi khi nhitng quy dinh dé chua bao quat hét
dugc nhitng tinh hudng xay ra trong thuc t& khién ching ta cé thé phai ding
trudc nhitng tinh hudéng xung dét Igi ich; Khi dé, chung ta cé trach nhiém phai
dua ra quyét dinh mang dén Igi ich cao nhat cho PV Drilling hodc ching ta can
phai tham khdo ngudi quan ly truc ti€p hodc Bd phan tuan thi dé nhan dudc su
hudng dan néu ching ta khong chdc chan.

Céng ty cla em téi dang ndp ho sc dé trd thanh nha cung
cdp cho PV Drilling. Toi nghl diéu nay cing sé mang dén
Ioi ich cho PV Drilling, nhung khéng ré viéc nay cé dan dén
xung dot Igi ich khéng?

Néu ban la mét trong nhiing ngudi cé quyén dé xuat hodc
Iua chon nha cung cép thi diéu nay l1a mét biéu hién hodc
c6 thé tao ra xung dét Igi ich, ban nén bdo cdo cho ngudi
quan ly truc tiép biét va tu tdch minh ra khdi quy trinh ra
quyét dinh cé lién quan dén nha cung cép dé.

20. QUA TANG VA CHIEU PAI

Trong hoat déng quan tri, kinh doanh hién nay, viéc tdng qua trong nhiing dip
dac biét hay mdi chiéu dai binh thudng 1a nhitng tap quan cé thé dudc chap
nhan 3 nhiéu noi trén thé gidi. Tuy nhién, viéc tdng hodc nhan nhitng mén qua
va chiéu dai khéng chinh dang cé thé |am cho chung ta xao l&dng viéc hanh
déng vi Igi ich cao nhat cla PV Drilling hodc gay thiét hai cho uy tin cla

PV Drilling hodc c6 thé 1a bat hop phap.

Viéc tdng, nhan qua va chiéu dai phai tuan thi theo Quy dinh quan ly mot s&
chi phi va Chinh sach phong chéng tham nhiing va héi 16 cla PV Drilling va
tuadn thd theo cac quy dinh cla phap luat Viét Nam, luat, cadc quy dinh cla
qudc gia hodc vung lanh thé nai ma PV Drilling dang hoat dong. Trong giao
dich véi khach hang va déi tac, ching ta can phai tim hiéu k¥ cac quy dinh cla
déi tac va khach hang vé van dé tang, nhan qua, chiéu dai, cac quy dinh vé
Ung xU, phong chéng tham nhiing.




D.
cO PONG CUA
CHUNG TA

Chung ta can nhédc can trong tiing quyét dinh
dau tu va hanh déng mét cach chinh truc,
chuyén nghiép trong hoat déng san xuét kinh
doanh dé dadm bado cac cd dong da tin tudng
giao phoé nguédn luc tai chinh cho PV Drilling c6
thé nhan dugc Igi ich thda dang va bén ving.

21. DAM BAO HO SO CHINH XAC

Cong tac quan tri, sdn xuat va kinh doanh cla PV Drilling dugc yéu cau phai
luu trd, quan ly chat ché théng qua cac hé so lién quan nhu: hd sa kinh doanh,
tai chinh, thuong mai, nhan su, an toan chat lugng ... Cac ¢é déng va nha dau
tu cla PV Drilling tin tudng vao tinh chinh truc trong nhiing hé so clia chung
ta. Nhitng ho sao thi€u chinh xac sé cé thé de doa dén uu thé canh tranh cla
PV Drilling va dan dén nhing rdi ro nghiém trong vé mat phap ly.

Chung ta phai ghi nhan, luu tri théng tin mot cac ré rang, chinh xac, day da va
pht hop vai nhitng yéu cdu cla PV Drilling va phap luat hién hanh. D liéu géc
phai dugc ghi nhan chinh xac, khong dudc phdng dodn hodc thay ddi dudi bat
ky hinh thic nao.

Chung ta can tham khdo hudng dan thuc hién tai Quy dinh vé Céng tac van
thu va Céng tac luu tr cla PV Drilling.

T6i dang nghi ng& mét déng nghiép cua téi dang ghi
chép nhing chi tiét sai vao mot tai liéu quan ly chat
lugng nhung téi khéng co ching cu, vay téi phai lam gi?

Ban hdy bdo cdo méi quan ngai cda ban cho ngudi quan
ly truc tiép. Mot tai liéu chat lugng chinh xdc va ddy du
13 cuc ky quan trong vi nhiing hé so thiéu chinh xdc cé
thé tén hai dén chét lugng djch vu cda PV Drilling va cé
thé khién chung ta phai chiu nhiing tréch nhiém khéng
dang cé.
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22. “THONG TIN NOI BO” VA KINH DOANH CHUNG KHOAN

PV Drilling cé trach nhiém cdng bd cho cdng ching nhing thdong tin quan
trong lién quan dén hoat déng quan tri, san xuat, kinh doanh cda PV Drilling
mot cach day da, cdng bang, chinh xac, kip thdi bang nhitng phuong tién céng
bé théng tin theo quy dinh cda PV Drilling va phap ludt hién hanh.

Cho dén khi cac su kién lién quan dén théng tin quan trong chinh thidc xay ra
va PV Drilling thuc hién viéc céng bd thong tin, ching ta phai gitt bi mat va
khéng dugce st dung nhitng théng tin nay cho Igi ich cda ban than hodc cho
ngudi khac.

Trong sudt qua trinh 1am viéc tai PV Drilling, ching ta cling cé thé nhan dugc
nhitng thoéng tin ndi bd chua dudc cdng b cla cac cdng ty khac, chung ta
cling can phai bdo mat va khéng dudc phép giao dich cé phiéu dua trén
nhrng théng tin doé.

Sau day 1a nhitng vi du vé théng tin ndi bd cé thé dudc coi 1a quan trong, bao
gébm nhung khéng gidi han bdi:

K& hoach, quyét dinh mua hodc ban cé phiéu quy, phat
hanh trai phiéu chuyén déi, cé phiéu uu dai;

Ké& hoach, quyét dinh vé muc cé tic va hinh thic chi trd cé
tuc, thai gian trad cd tuc, quyét dinh tach, gop cé phiéu;

Ké& hoach, quyét dinh vé viéc té chuc lai PV Drilling (chia
tach, hop nhét, sap nhap);

K& hoach, quyét dinh tham gia gdép vén, tang von, thoai
vén cla PV Drilling tai cac céng ty khac;

K& hoach, chién lugc kinh doanh cla PV Drilling;

Thong tin vé viéc thay ddi, bé nhiém mdi, bd nhiém lai,
bai nhiém nhiing chic danh chd chét clia PV Drilling;

Kién tung hodac lién quan dén kién tung.
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Trong trudng hop ching ta khéng chic chdn va can su trg gidp thi hay lién
hé ngudi quan ly truc ti€p hodc B6 phan tuan thi dé nhan dugc sy hudng dan
phu hop.

23. LAM VIEC V3I GIOI TRUYEN THONG VA NHA PAU TU

PV Drilling chi cho phép mét s8 ca nhan cé quyén cung cép théng tin cla
PV Drilling véi gidi truyén théng va céng déng tai chinh nham dam bao viéc
cung cép théng tin chinh xac, kip thdi, nhat quan trén nhitng kénh thong tin
phu hop.

Trd trudng hdp ching ta dudc Uy quyén thay mét PV Drilling dé phat biéu;
Né&u khdng, chiing ta phai chuyén tat ca nhitng yéu cau ti gidi truyén théng
dén B6 phan truyén théong hodc tU cdng déng tai chinh dén B& phan Quan hé
Cé déng va Nha dau tu cda PV Drilling.

i
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CONG PONG
CUA

CHUNG TA

Chuing ta |a mét phan cla cac céng
déng tai nhitng naoi PV Drilling c6
€O s3 san xuat, kinh doanh.

Chuing ta diéu hanh céng viéc kinh
doanh mét cach coé trach nhiém
théng qua viéc luén danh gia
nhing tac déng xa hoi, kinh té va
moi trudng dai han tu céng viéc
chuing ta 1am, nhitng san pham
chung ta san xuat va nhing dich vu
chung ta cung cép.

Pé duy tri uy tin clia PV Drilling
nhu 1a moét déi tac dang tin cay
trong nhitng céng déng ma chung
ta hoat déng, chung ta phai xay
dung cac méi quan hé tich cuc vai
nhiéu t& chirc khac nhau nhu co
guan nha nudc, té chiic xa hoi, co
quan théng tin dai chdng ... va tuan
thd nhitng yéu cau phap ly, tén
trong tap quan cla cac céong déng
nci ma chung ta dang hoat déng.

24. HO TRO CHO CONG PONG & SINH HOAT TAI CONG DONG

PV Drilling cam két khéng lam tén hai dén chat lugng ddi séng tai cac cong
déng dia phuong noi ma PV Drilling dang xuc tién cac hoat dong san xuét,
kinh doanh.

PV Drilling luén quan tdm, ganh vac trach nhiém véi cong déng va xa hoi
théng qua cac hoat dong hudng dén cdng déng va cac chuong trinh an sinh
x& hoi thiét thuc. Do do, ching ta dugdc khuyén khich tham gia cac hoat dong
cébng dong, hoat déng tu thién; Tuy nhién, ching ta phai ddm bao viéc tham
gia cGla minh khéng lam gidn doan céng viéc cla ban than hodc déng nghiép
bang cach xin y kién cla ngudi quan ly truc tiép.

Chung ta tu hao khi ldam viéc cho PV Drilling, mét trong nhitng sy thé hién cla
niém tu hao nay 1a viéc mac cac loai trang phuc co6 logo hodc thuong hiéu

PV Drilling va khi do chung ta luu y phai cu x dung muc trong moi tinh
huéng; Chung ta c6 quyén lua chon khéng mac cac loai trang phuc néu trén
sau gid lam viéc néu ban than khéng chdc minh cé thé 1am dudc nhu thé.

Khi tham gia cac hoat déng tai cong déng, ching ta déng thdi thuc hién vai
trd nhu dai st thuong hiéu cta PV Drilling, do dé ching ta phai thé hién su
chuyén nghiép, chudn muc trong hanh vi, ngén ngl khi giao tiép.
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25. TRUYEN THONG TREN MANG XA HOI

Cung vdi sy phat trién cla internet, cac trang mang xa hoi nhu Facebook,
Twitter, Linked-In, cac trang chia sé hinh anh, video khac ... d&@ mang dén cho
chiing ta nhiéu khéng gian va co hoi dé giao tiép, chia sé théong tin. Tuy nhién,
chung ta hay luu y rdng nhitng théng tin dudc chia sé trén cac trang mang

x& hoi hodc internet cé kha ndng truyén tdi nhanh chéong va cé thé dan dén
nhiing hau qua ma ching ta khédng mong mudn. Do dé, dé tranh moi tac dong
tiéu cuc trong viéc st dung cac trang mang xa héi cia mbi ca nhan dén hinh
anh va thuong hiéu PV Drilling, chiing ta phai:

Khéng dung
mang xa hoi dé
truyén théng,
trao ddi cac ndi
dung lién quan
dén céng viéc
khi chua dugc
phep;

Khoéng tu y dua
cac hinh dnh
cla khach hang,
dé&i tac hay cac
hoat déng cla
PV Drilling lién
quan dén khach
hang, déi tac
|én phuong tién
truyén théng,
cac mang xa
hoi;

Khi nhan dugc
nhing théng tin
khéng chinh thuc

vé PV Drilling trén
cac trang mang xa
héi hoac phuang ’
tién truyén théng,
hay nhitng yéu cau
cung cap théng

tin tU cac co quan
truyén théng,
ching ta phai

théng bao ngay
cho ngudi quan

ly truc ti€p dé kip
thoi thdng bao cédo
|én cap trén chi

dao xU ly phu hop.

Toi via tham gia dam phéan thanh céng mot hop déng Ién
va toéi da hao hiung chia sé diéu nay l1én Facebook kem
theo thong tin khach hang. Ngay sau doé téi dd xoa théng
tin nay khi nhan ra trang Facebook co ghi ré téi la nhan
vién cda PV Drilling, vay téi cé can phai bdo cdo viéc nay
khéng?

C6. Théng tin nay cé thé dugc xem la théng tin mat. Do
dé, viéc tiét I6 théng tin ndy cé thé gy thiét hai cho

PV Drilling ciing nhu cho cdc méi quan hé véi déi tac
ngay ca khi théng tin nay da dugc xéa ngay sau dé. Ban
phai théng bdo cho Ngudi quan Iy truc tiép hodc BS phan
tuén tha biét vé viéc nay dé can nhac céc bién phap khac
phuc néu can thiét.




TONG CONG TY CO PHAN KHOAN
VA DICH VU KHOAN DAU KHi

Lau 4, Sailing Tower, 111A Pasteur,
P. Sai Gon, Tp. H6 Chi Minh
(+84-28) 39142 012

(+84-28) 39142 021 - 39142 022
www.pvdrilling.com.vn
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